Méthode de dépistage participatif des risques (DEPARIS)

	1. Les aires de travail

	Situation souhaitée:

· L'atelier, le bureau, l'espace de travail est de taille moyenne et chaque opérateur a la possibilité de voir certains de ses collègues

· Les dimensions des espaces de travail et des voies de circulation sont suffisantes, les accès sont directs, faciles, de largeur > 80 cm

· Les voies pour personnes et véhicules sont bien organisées,

· Les zones de travail sont bien rangées, sans encombrement inutile par des objets, caisses…

· Elles sont propres et agréables avec vue sur l'extérieur par des fenêtres propres

A surveiller:

· L'ordre général et l'encombrement par des objets étrangers au travail, particulièrement des voies d'accès

· L'emplacement des objets liés au travail

· La propreté et l'esthétique générale: huiles, poussières, copeaux, peintures…

· L'état du sol: de niveau, uni, solide, non glissant

· La vue sur les autres travailleurs et vers l'extérieur
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	2. L'organisation technique entre postes

	Situation souhaitée:

· Les postes sont approvisionnés, avec des stocks tampons ni trop grands ni trop petits

· Ils sont assez indépendants des postes avant et après pour la bonne réalisation du travail

· Les interactions entre travailleurs des différents postes au cours du travail sont faciles et libres

A surveiller:

· Les contraintes de temps

· Les stocks en amont et en aval et le système d'approvisionnement des postes

· Les moyens utilisés pour les échanges d'informations entre postes: voix, téléphones, parlophones…
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	3. Les emplacements de travail

	Situation souhaitée:

· Les travailleurs peuvent travailler assis, sur des chaises confortables et stables, les jambes à l'aise sous les plans de travail

· Ils travaillent debout sans entrave dans leurs mouve-ments et peuvent prendre appui des cuisses et/ou des bras sur des appuis confortables et à bonne hauteur

· Les plans de travail sont disposés de sorte que la position de travail est confortable: épaules relâchées, nuque pas trop fléchie, bras le long du corps, pieds reposant librement sur le sol ou sur un repose-pied confortable

· Le travail ne requiert pas de se mettre à genoux ou accroupi ou de travailler le tronc tordu ou les bras levés

A surveiller:

· Les hauteurs des tables, étagères, plans de travail…

· Les possibilités de s'asseoir et la qualité des sièges

· La présence d'aides (escabeaux…) pour le travail en hauteur et la qualité de ces aides: stabilité, poids, sécurité…
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	4. Les risques d'accident

	Situation souhaitée:

· Les travailleurs ne sont pas exposés aux facteurs de risque cités ci-contre ou en sont bien protégés collectivement

A surveiller:

· Les facteurs cités ci-contre et la gravité des accidents qui peuvent survenir

· Les protections collectives (garants, cache-poulie, écrans, boutons de sécurité…) sur les machines ou l'équipement: présence, simplicité, utilisation, possibilité de neutralisation…

· A défaut, les protections individuelles (disponibilité, qualité, utilisation…)
	
	Gravité
	Que faire de concret?

	
	Heurt
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Chute de personne
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Chute d'objets
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Ecrasement
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Sectionnement
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Coupures
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Piqûres
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Entraînement
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Abrasion
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Brûlure
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Électricité
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Projection
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Incendie
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Explosion
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Eclatement
	 FORMDROPDOWN 

	     

	
	Autres
	 FORMDROPDOWN 

	     

	Aspects à étudier plus en détails :

     

	[image: image10.png]



 FORMCHECKBOX 

	[image: image11.png]



 FORMCHECKBOX 

	[image: image12.png]



 FORMCHECKBOX 



	5. Les commandes et signaux

	Situation souhaitée:

· Les commandes (boutons, manettes, pédales…) et signaux visuels (écrans, lampes…) sont bien situés, d'autant plus près du travailleur et à une hauteur plus confortable que leur utilisation est fréquente

· Ils respectent les stéréotypes: vert = marche… rouge = arrêt, aiguille mobile de gauche à droite…

· Ils sont confortables: le niveau sonore, l'intensité lumineuse, la force de pression du doigt ou du pied, la taille des boutons poussoirs…

A surveiller:

· Les couleurs, les formes, les dimensions, les forces…

· Les emplacements: devant, trop haut, trop bas, sur le côté…

· La disposition: organisation des tableaux de commande, nombre et couleurs des boutons, lampes…

· La position du corps (tordu, penché…), de la tête (levée, tordue…), du bras (levé, au niveau du cœur, au-dessus des épaules…), de la jambe (levée, tordue…) pour accéder aux commandes ou percevoir les signaux
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :

     

	[image: image13.png]



 FORMCHECKBOX 

	[image: image14.png]



 FORMCHECKBOX 

	[image: image15.png]



 FORMCHECKBOX 



	6. Les outils et matériel de travail

	Situation souhaitée:

· Le travailleur dispose de l'outillage le plus adéquat et le plus confortable pour chaque opération: le matériel (outil, pièces…) est facile à saisir en sécurité et facile à utiliser sans fatigue des mains ou des bras

· Le matériel de travail ne comprend rien qui puisse blesser

· Il est bien disposé et rangé en ordre et selon les besoins en des endroits facilement accessibles autour des emplacements de travail

A surveiller:

· Les caractéristiques du matériel: poids, manches droits ou courbés, trop longs ou trop courts, trop gros ou trop fins, trop rugueux ou trop lisses, bords tranchants, adaptés aux gauchers…

· L'entretien des machines et outils: la fréquence, la qualité…
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	7. Le travail répétitif

	Situation souhaitée:

· Le travail demande peu de répéter en continu des mêmes gestes dans les mêmes positions et avec les mêmes efforts

· Si le travail est répétitif, il a été organisé de telle manière que ce soit le moins fatigant possible avec:

· bras le long du corps et les épaules au repos

· cou en position normale sans flexions ou inclinaisons répétées ou importantes

· mains non fléchies de manière répétée ou importante

· efforts faibles, avec l'ensemble de la main, et sans torsion des poignets et des bras

A surveiller:

· Le temps de cycle, la répétition au cours de ce cycle

· Le détail des gestes au cours du travail: flexions, torsions, élévations, inclinaisons…

· Les forces utilisées avec la main, avec le talon de la main pour frapper, avec le bras…
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	8. Les manutentions

	Situation souhaitée:

· Les charges sont légères, manipulées occasionnellement, et sans torsion du tronc

· Les charges lourdes sont manipulées avec des aides mécaniques, faciles et rapides à utiliser (palans, chariots…)

· Les charges fréquentes sont déplacées avec des aides mécaniques: courroies, tapis roulant….

· Les distances et hauteurs de prise et de dépose sont confortables – ni trop basses ni trop hautes

· Les charges sont faciles et confortables à saisir

A surveiller:

· Le poids et la stabilité des charges

· La facilité pour les saisir: poignées, bords coupants, glissants…

· Les hauteurs auxquelles elles doivent être saisies et déposées (idéalement au niveau de la ceinture)

· Les mouvements de manutention, distances, torsion…

· La présence et la qualité (facilité, rapidité…) des aides mécaniques
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	9. La charge mentale

	Situation souhaitée:

· Le travail demande une attention moyenne, ni permanente ni trop occasionnelle

· Le travailleur doit prendre un certain nombre, ni trop faible ni trop élevé, de décisions parmi un nombre moyen de choix possibles

· Si le travail est répétitif, le cycle de travail est de plus de 10 minutes

A surveiller:

· Le degré d'attention nécessaire, qui est fonction de la gravité des actions à prendre et du caractère imprévisible des événements

· Le nombre de décisions à prendre sur un certain intervalle de temps et la difficulté pour prendre ces décisions: nombre de choix possibles, informations à recueillir, rapidité nécessaire…
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	10. L'éclairage

	Situation souhaitée:

· Les locaux et le travail lui-même sont bien éclairés, ni trop, ni trop peu, sans aucun reflet ni éblouissement (en particulier par le soleil), sans ombres, avec un éclairage de jour important

A surveiller:

· La qualité des sources de lumière (l'état des lampes ou tubes)

· Leur emplacement: de sorte qu'elles ne soient pas vues directement et qu'elles éclairent uniformément les aires de travail

· Le niveau d'éclairage: suffisant pour voir les détails du travail, mais pas trop important

· Les reflets sur les tables, surfaces métalliques, verre…

· L'éclairage naturel par les fenêtres avec vue sur l'extérieur

· L'exposition au soleil par ces fenêtres, la présence de rideaux ou stores
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	11. Le bruit

	Situation souhaitée:

· S'il s'agit d'un atelier: il est possible de se parler normalement à une distance de 1 mètre

· S'il s'agit d'un bureau, aucun bruit ne cause de l'inconfort ou de la distraction

A surveiller:

· L'origine des bruits et l'état des machines ou installations (conditionnement d'air…) d'où proviennent ces bruits

· La localisation de ces sources de bruit par rapport aux travailleurs

· Les matériaux qui recouvrent les murs (poreux pour absorber le bruit)

· Les matériaux utilisés pour les parois qui séparent les locaux (lourds pour bloquer le passage du bruit)

· Les trous, orifices dans les parois séparant les locaux, les fentes en dessous des portes
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	12. Les ambiances thermiques

	Situation souhaitée:

· Le travail est confortable avec des vêtements ordinaires (bleu de travail, tablier de labo, tenue normale…), sans courants d'air, ni refroidissements ou échauffements locaux (rayonnement d'une machine ou du soleil, sol froid…)

· Il ne fait ni trop sec, ni trop humide

· Le travail ne demande pas d'efforts brusques, violents ni importants, ni de déplacements rapides, répétés et fatigants

A surveiller:

· Les sources de froid, de chaleur et d'humidité dans les locaux: eau, vapeur, surfaces chaudes, machines, soleil…

· Les vêtements et leur adaptation au travail réalisé

· Le développement de champignons ou de moisissures dans les locaux dû à l'humidité

· La lourdeur du travail et la fatigue qui en résulte
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	13. Les risques chimiques et biologiques

	Situation souhaitée:

· L'air paraît frais, agréable à respirer, sans odeur artificielle

· Si des produits chimiques sont utilisés (gaz, liquides):

· les récipients sont adéquats et bien étiquetés

· les travailleurs les utilisent avec soin (gants, masques…)

· les produits sont bien utilisés: formation, bon produit pour le travail…

· Les poussières, copeaux, déchets… sont évacués directement sans être mis en suspension dans l'air

A surveiller:

· La propreté générale: huiles, poussières, copeaux…

· Les récipients et les produits qu'ils contiennent

· La documentation disponible sur les produits chimiques et les risques encourus

· La formation professionnelle des travailleurs sur l'emploi des produits chimiques et sur les risques

· Les conditions d'utilisation

· La présence de champignons, moisissures… due aux produits travaillés
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	14. Les vibrations

	Situation souhaitée:

· Les véhicules conviennent bien au travail à réaliser: les chariots élévateurs, transpalettes… sont adéquats, ont la bonne taille…

· Les machines ou outils vibrants conviennent parfaitement au travail à réaliser: machines adéquates, pas trop lourdes, électriques ou pneumatiques…

· Aucune vibration n'est perceptible,

· ni par le siège, le dos, les pieds…

· ni des machines et des outils à mains

A surveiller:

· Pour les engins de transport: l'état des sols, des pneus, des suspensions, des sièges

· Pour les machines ou outils vibrants

· Leur état: âge, entretien

· L'état des outils, mèches, disques…

· Les conditions d'utilisation: positions de travail, forces, travail à 1 ou 2 mains….
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	15. Les relations de travail entre travailleurs

	Situation souhaitée:

· L'entente, la collaboration et le climat social entre les travailleurs et avec la hiérarchie sont excellents.

· Les travailleurs, les services et la hiérarchie se soutiennent pour des problèmes de travail.

· Ils se concertent régulièrement pour solutionner les problèmes rencontrés

· Le groupe de travailleurs se gère lui-même en ce qui concerne la répartition du travail, les pauses, les rotations, les congés, le remplacement des absents, la formation

· Les travailleurs prennent eux-mêmes les contacts qu'ils jugent nécessaires avec les services périphériques (entretien, achats, qualité…) ou extérieurs

A surveiller:

· Le fait que des travailleurs soient isolés du groupe

· Les rapports entre les travailleurs du groupe au cours du travail et pour le travail

· Les relations entre collègues et avec la hiérarchie

· L'autonomie du groupe dans la gestion du travail

· Les rapports avec d'autres groupes ou services extérieurs: contacts directs ou intervention de personnes intermédiaires

· Les rapports hiérarchiques: responsabilités, délégations…

· Le type d'autorité

· Le climat social général (grèves, revendications)
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	16. L'environnement social local et général

	Situation souhaitée:

· Du fait de l'organisation du travail et des espaces, les travailleurs ont la possibilité de communiquer librement pendant le travail sur n'importe quel sujet

· Ils peuvent individuellement modifier leur rythme de travail et quitter quelques minutes leur poste, à leur gré, sans perturber la production

A surveiller:

· La communication visuelle et verbale compte tenu de l'isolement, du bruit, de la qualité des systèmes de communication (téléphone…)

· Les locaux sociaux, réfectoires…
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	17. Le contenu du travail

	Situation souhaitée:

· Chaque travailleur sait exactement quel est son travail, son rôle et il connaît ses responsabilités

· Le travail est intéressant en lui-même et il est diversifié (exécution, qualité, retouche, entretien…)

· Il permet à chaque travailleur d'utiliser et de développer ses connaissances et compétences professionnelles

· Les travailleurs apprécient les responsabilités qui leur sont données, ils prennent des initiatives, peuvent adapter leurs modes de travail et collaborent activement à l'amélioration du produit

A surveiller:

· La place de ce travail dans le produit final

· La valeur et l'intérêt du produit fabriqué

· La possibilité de déterminer son propre rythme ou sa propre méthode de travail

· La diversité des tâches élémentaires à réaliser et des rôles: exécution, contrôle, retouche, entretien..

· Le degré d'initiative: interventions extérieures, changements de mode opératoire…

· La durée d'adaptation et les capacités techniques et intellectuelles nécessaires
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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	18. L'environnement psychosocial

	Situation souhaitée:

· Les travailleurs sont satisfaits des conditions générales de vie dans l'entreprise

· La gestion du temps est appréciée: creux et pics de production, heures supplémentaires, congés, maladies

· Une assistance locale structurée a été prévue pour les problèmes personnels

· Les travailleurs savent comment leur travail est évalué et quand et comment ils sont contrôlés

A surveiller:

· Les horaires (fixes, flexibles…), pauses, congés..

· Les remplacements en cas de maladies

· La gestion des périodes de haute production

· Les structures et procédures d'accueil des problèmes: insatisfaction, stress, harcèlement…

· Le climat social général (grève, revendications…)

· Le système de contrôle et d'évaluation

· Les possibilités de développement personnel et professionnel

· La politique envers les travailleurs intérimaires
	Que faire de concret pour améliorer la situation?

     

	Aspects à étudier plus en détails :
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Bilan final
Reportez ici les appréciations générales des rubriques, en cochant la case correspondante.
	Situation de travail:
	[image: image55.png]



	[image: image56.png]



	[image: image57.png]




	1. Les aires de travail
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image58.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image59.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image60.png]




	2. L'organisation technique entre postes
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image61.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image62.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image63.png]




	3. Les emplacements de travail
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image64.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image65.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image66.png]




	4. Les risques d'accident
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image67.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image68.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image69.png]




	5. Les commandes et signaux
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image70.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image71.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image72.png]




	6. Les outils et matériel de travail
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image73.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image74.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image75.png]




	7. Le travail répétitif
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image76.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image77.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image78.png]




	8. Les manutentions
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image79.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image80.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image81.png]




	9. La charge mentale
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image82.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image83.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image84.png]




	10. L'éclairage
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image85.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image86.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image87.png]




	11. Le bruit
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image88.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image89.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image90.png]




	12. Les ambiances thermiques
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image91.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image92.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image93.png]




	13. Les risques chimiques et biologiques
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image94.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image95.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image96.png]




	14. Les vibrations
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image97.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image98.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image99.png]




	15. Les relations de travail entre travailleurs
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image100.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image101.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image102.png]




	16. L'environnement social local et général
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image103.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image104.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image105.png]




	17. Le contenu du travail
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image106.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image107.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image108.png]




	18. L'environnement psychosocial
	 FORMCHECKBOX 
 [image: image109.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image110.png]



	 FORMCHECKBOX 
 [image: image111.png]





